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Doctora

LUZ ANGELICA VIZCAINO SOLANO Fecha: 20/05/2025 -04:20 PM
secretariageneral@concejobogota.gov.co Remitente: WILFREDO GRAJALES ROSAS
Calle 36 No. 28A 41 Destinatanc: CONCEID DE BOG0OTA 0L.C.
PBX 2088210 No.Folios: 27 Anesos: 0

Ciudad

Asunto: Respuesta al Radicado IPES N°10-812-2025-007910 proposicién 607 de
2025

Tema: Balance de la capacidad de la Administracién para resolver problemas y atender las
necesidades més sentidas de la ciudadania.

Apreciada doctora,

En observancia al asunto de la referencia, en el marco de las competencias atribuidas por el
articulo 79 del Acuerdo 257 de 2006 y la misién definida por el Instituto para la Economia
Social -IPES, que senala que “El Instituto lidera acciones que mejoran las condiciones de las
personas de la Economia Social, fortalecen sus capacidades culturales y comerciales e
impulsan su bienestar integral. Asi mismo, contribuimos al abastecimiento y seguridad
alimentaria, al progreso productivo, turistico y gastronémico de Bogota”, de manera atenta,
nos permitimos dar respuesta al cuestionario de la proposicion 607 aprobada en la Sesién
realizada el 08 de Mayo de 2025 cuyo asunto reza: “balance de la capacidad de la
administracién para resolver problemas y atender las necesidades mas sentidas por la
ciudadania” en los términos que se relacionan a continuacién siguiendo los asuntos sobre los
cuales versa nuestra competencia en el orden planteado:

Informalidad

80. ¢Qué avances hay en la formulacién y ejecucién de la politica publica para
vendedores informales? Describa brevemente, sefiale los impactos y refiera
magnitudes.

La Politica Publica Distrital de Vendedoras y Vendedores Informales 2023-2035 es una
iniciativa fundamental que se sustenta en marcos normativos como la Ley 1988 de 2019 y el
Acuerdo Distrital 812 de 2021, complementada por la reciente actualizacion de su plan de
accion, el Documento CONPES DC 32, del 16 de noviembre de 2023. Su propésito central es
ambicioso: lograr la inclusién social y productiva en condiciones dignas para los vendedores
informales, reconociéndolos como actores vitales de la economia popular de Bogota D.C., a
través de un conjunto de actividades proyectadas a largo plazo.
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Esta politica nace del profundo reconocimiento de la informalidad econémica y la precarizacion
laboral que a menudo caracterizan las ventas informales. Mas all4 de una visibn meramente
econdmica, la Politica Publica de Vendedoras y Vendedores Informales 2023-2035 busca una
reivindicacion integral de estos actores. Los concibe como personas que habitan un territorio,
parte inherente de una comunidad, y que anhelan el reconocimiento y la dignificacion de su
actividad y de quienes la ejercen. Asimismo, la politica aborda la compleja relacién con el
espacio publico, a menudo el Unico escenario disponible para asegurar un sustento minimo, y
la necesidad de mejorar la gestion, cobertura y calidad de la oferta institucional dirigida a estas
personas.

DESARROLLO ECONOMICO
Instituto para la Economia Social

El liderazgo de esta politica recae en el Instituto para la Economia Social (IPES), quien, de
acuerdo con el Documento CONPES 32, funge como secretaria técnica. Para su efectiva
implementacién, el IPES se articula con diversas entidades distritales, responsables y
corresponsables de la consecucion de productos concertados. Entre ellas se encuentran: la
Secretaria Distrital de Gobierno, el Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio
Publico, la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico, la Secretaria Distrital de Salud, la
Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, y la Secretaria Distrital de Integracién
Social.

Esta sélida articulacion institucional es crucial para la implementacién de la politica y el
desarrollo de sus 33 productos, estructurados en tres objetivos principales. A continuacion, se
presentara su avance hasta 2024, considerando que la entidad se encuentra actualmente en
el proceso de seguimiento correspondiente a 2025:

Objetivo 1: Mejorar las condiciones econdémicas y sociales de las y los vendedores informales.
Esta conformado por 16 productos y la ponderacion de los productos que lo integran es de
40,00%.

programas de
inclusion productiva
de las y los
vendedores
ambulantes

productivas de
vendedoras y
vendedores
ambulantes
sensibilizadas
con la oferta de la
Subdireccién de
Emprendimiento
y Negocios (SEN)

PRODUCTO INDICADOR AVANCE
1.1.1 Servicio de Numero de Programa de la Subdireccién de Emprendimiento y Negocios
orientacion en los unidades (SEN) que ha sido disefiado para incluir a cualquier persona que

cumpla con los requisitos de las convocatorias. Ademas, se han
implementado acciones para entender mejor las necesidades
especificas de la poblacién, con el fin de que los programas
puedan ayudarlas a través de un acompafiamiento técnico
personalizado. Se ha llevado la oferta a los territorios,
acercandose a los lugares donde cominmente se retinen las y los
Vendedoras y Vendedores Informales. También se ha creado
canales de comunicacion efectivos para brindarles informacion
clara y facil de entender.

Con corte a 2024 se han sensibilizado 363 Unidades productivas.

1.1.2 Servicios de
gestidn y colocacion

Porcentaje de
vendedores y

En 2024 se hicieron varias mesas de trabajo conjuntas entre el
IPES, ADE y SEF para revisar la gestion de los vendedores y

de empleo para la vendedoras vendedoras informales para su vinculacion en la ruta de empleo.
poblacion de informales En 2024 el IPES ha envi6 un total de 259 personas Unicas.
vendedores y atendidas en los
vendedoras servicios de la
informales a través | APED que
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Emprendimientos
por subsistencia
fortalecidos de la
poblacién joven y/o

emprendimientos
por subsistencia
fortalecidos de la
poblacién joven

de la Agencia desean Del total de registros, se ha recibié una respuesta efectiva de
Publica de Empleo emplearse interés y registro a la ruta de empleo de 87 personas, lo que
Distrital (APED). formalmente. equivale a un 34%.

1.1.3 Numero de Este producto inicié su ejecucion en 2025, se han realizado

acciones para la identificacion de necesidades de fortalecimiento y
de la poblacién que prioritariamente requiere este producto.

técnica y formacion
en capacidades
para

emprendimientos
por subsistencia
con asistencia

adulta. y/o adulta.
1.1.4 Alternativas NUmero de Este producto inicié su ejecucion en 2025, se ha avanzado en la
comerciales de Personas adultas | creacion de la oferta la poblacion adulta entre los 29 y 60 afios.
generacion de vendedoras
ingresos para informales con
personas adultas. alternativa
comercial
1.1.5 Asistencia Numero de Este producto, segln la PPVVI inicia en 2026.

Comerciales de
temporada o
institucionales

emprendimientos técnica y
por subsistencia de | formacion.
personas mayores
de 60 afios
vendedores y
vendedoras
informales
1.1.6 Ferias Numero de Este producto, segun la PPVVI inicia su reporte en 2026. Sin
Comerciales personas embargo, la Entidad realiza ferias comerciales de manera
organizadas por el vendedoras permanente ya que hace parte de la mision del IPES.
IPES informales
vinculadas a
Ferias

integral a
emprendimientos
de subsistencia de
vendedores
informales victimas
del conflicto armado

emprendimientos
de subsistencia
de vendedores
informales
victimas del
conflicto armado
con asistencia
integral.

1.1.7 Alternativas Numero de Este producto, segin la PPVVI inicia su reporte en 2026. Sin
comerciales de personas embargo, la Entidad realiza asistencia integral a los
generacion de mayores emprendimientos de la poblacion con enfoque diferencial que
ingresos para vinculadas a incluye grupos etarios.
personas mayores alternativas

comerciales

transitorias
1.1.8 Asistencia Numero de En 2024 se centrd la atencion en ofrecer asistencias técnicas

disefiadas para fortalecer las unidades de negocio de los
participantes. Estas asistencias abarcaron areas clave como
modelos de negocio, propuesta de valor, manejo de redes
sociales, branding, experiencia del cliente, costos, calidad,
produccién, logistica y finanzas para emprendedores, ademas de
ofrecer apoyo técnico grupal e individual en aspectos
psicosociales. Se asistié integralmente un total de 20
emprendimientos de personas victimas del conflicto armado
registradas en la Unidad de Victimas.

1.1.9 Alternativas NUmero de A través de la Casa del Vendedor y el grupo de Gestion Local, se

comerciales vendedores han implementado estrategias territoriales para caracterizar y

transitorias para la informales actualizar a las y los vendedores informales y vincularlos a la

generacion de victimas del oferta institucional. El IPES ha implementado alternativas

ingresos de conflicto armado comerciales permanentes y transitorias que incluyen puntos
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vendedores
informales victimas
del conflicto armado

con alternativas
comerciales
transitorias para
la generacion de
ingresos

comerciales, quioscos, mobiliario Semiestacionario, ferias
temporales, ferias permanentes , puntos de encuentro y otras
modalidades definidas por el IPES para la generacion de ingresos
en las cuales las y los vendedores informales victimas del
conflicto armado hacen parte, brindandoles una opcién econémica
temporal que ofrece un sustento en momentos de crisis y se
consideran transitorias porque cada vendedor tiene un tiempo
determinado para el uso del espacio, ademas, presentan
necesidades diferenciales.

En 2024, el IPES ha realiz6 la asignacion de alternativas
comerciales a 88 vendedoras y vendedores informales victimas del
conflicto armado. De estos, todos cuentan con registro RIVI.

1.1.10 Programa de
comercializacion de
alimentos
empacados para
personas mayores
y/o con
discapacidad que
ejercen la venta
informal.

Porcentaje de
avance de
ejecucion del
Programa de
comercializacion
de alimentos
empacados para
personas
mayores y/o con
discapacidad que
ejercen la venta
informal.

Se realiza el mantenimiento de la alternativa de emprendimiento
social con los beneficiarios activos a la fecha, El IPES ha logrado
sostener la alternativa Emprendimiento Social, la cual esta
orientada a la atencién de vendedores informales personas
mayores de 60 afios y/o personas con discapacidad, quienes
cuentan con una oportunidad de generacion de ingresos a través
de la comercializacién de diversos productos al interior de
entidades publicas empresas privadas que facilitan en calidad de
préstamo espacios donde se logra ubicar un médulo de venta que
es atendido por un beneficiario del IPES que resulta favorecido/a a
través de un sorteo. Se avanzo en un 100% en las actividades
realizadas con esta poblacién en 2024.

1.1.11 Programa de
financiamiento de la
Economia Popular

Porcentaje de
avance en el
disefio e
implementacion
del Programa de
financiamiento de
la Economia
Popular

Se han realizado reuniones intrainstitucionales en el marco del
disefio del Programa.

El disefio del Programa de Financiamiento de la Economia Popular
gue propone el IPES tiene como objetivo principal brindar
oportunidades de financiamiento a los vendedores informales de la
ciudad, con el fin de mitigar el uso de préstamos informales
conocidos como “gota a gota”. Este programa busca proporcionar
un acceso a recursos financieros adecuados y sostenibles,
fortaleciendo las unidades productivas mediante herramientas
como el ahorro programado, asesoria técnica y mecanismos de
control, para fomentar la sostenibilidad econémica de los
emprendedores.

Es necesario destinar un presupuesto adecuado para la
implementacion de este programa, asegurando que las
condiciones y requisitos sean apropiados para cada vendedor
informal. El perfilamiento de los beneficiarios se basara en una
valoracion comercial y social de las unidades productivas, teniendo
en cuenta los criterios de focalizacién del IPES. Esto permitira
evaluar las necesidades especificas de financiacion y establecer
diferenciaciones de acuerdo con las caracteristicas particulares de
cada vendedor, lo que facilitara la toma de decisiones informadas.
Ademas, se implementara un equipo técnico especializado que
apoyara a los emprendedores en el proceso de solicitud y uso
adecuado de los recursos, ofreciendo asesoria en temas como
educacion financiera, ahorro programado y manejo responsable de
deudas. El programa de financiamiento contara con una linea de
modelo de ahorro, priorizando a las mujeres cabeza de familia,
quienes seran incluidas en el sistema de ahorro programado. El
Programa de Financiamiento de la Economia Popular ofrecera una
alternativa viable y formal que no solo contribuira al bienestar de
los emprendedores, sino que también promovera la formalizacion
de sus negocios, fomentando la estabilidad econémica y social en
la ciudad.
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1.1.12 Registro,
identificacion,
caracterizacion, y/o
actualizacién de
datos de los
vendedores
informales.

Numero de
vendedoras y
vendedores
informales
registrados,
identificados,
caracterizados
ylo actualizados

Durante el afio 2024, el Instituto para la Economia Social (IPES)
llevo a cabo el registro, caracterizacion y/o actualizacion de los
datos de vendedores y vendedoras informales identificados en el
espacio publico, a través del trabajo de abordaje territorial
realizado por los gestores y equipos de gerentes en las diferentes
localidades de Bogota, distribuidas en tres zonas: sur, norte y
centro. Este proceso se complementa con las acciones realizadas
desde la sede de la Casa del Vendedor, ubicada en el IPES (Calle
19 #10-44, barrio La Alameda, Localidad de Santafé),
garantizando el cumplimiento del enfoque territorial y poblacional
dentro de las acciones previstas en este producto.

En el primer trimestre, se registraron un total de 128 vendedores,
distribuidos de la siguiente manera: 43 hombres, 84 mujeres e 1
intersexual. En cuanto a género, 41 eran masculinos y 87
femeninos.

En el segundo trimestre, se registraron 571 vendedores, de los
cuales 238 eran hombres, 333 mujeres, y 2 no reportaron
informacion. De estos, 237 eran masculinos, 332 femeninos y 2 sin
informacion.

En el tercer trimestre, se registraron 455 vendedores, de los cuales
200 eran hombres, 255 mujeres, y 2 no reportaron informacion. En
términos de género, 201 eran masculinos, 254 femeninos y 2 sin
informacion.

El total acumulado para el afio 2024 fue de 1,154 vendedores
registrados.

1.2.1 Servicios de
formacion para la
garantia de la
gestidn y colocacion
de empleo de
personas que
realizan actividades
de ventas
informales
interesados en
emplearse
formalmente,
remitidos por el
IPES

Porcentaje de
personas que
realizan
actividades de
ventas informales
gue cuentan con
formacion en
habilidades
socioemocionales
y para el trabajo

Se hicieron varias mesas de trabajo conjuntas entre el IPES, ADE
y SEF para revisar la gestién de los vendedores y vendedoras
informales para su vinculacion en la ruta de empleo.

Dentro de los procesos de formacién en habilidades blandas y
transversales se brind6 atencién a: 5 ciudadanos en total, de los
cuales 3 fueron mujeres y 2 hombres. Asi mismo, de las 5
personas, 1 de ellas indic6 vivir en Bosay la otra en Candelaria,
respecto a las tres personas restantes, no aportaron informacion
en este sentido. Finalmente, en cuanto a la etapa de ciclo de la
ciudadania atendida, las 5 personas son adultas.

En cuanto a las personas formadas en habilidades laborales, se
cuenta con la siguiente caracterizacion: 24 personas formadas en
habilidades laborales, de las cuales:

Segun la etapa de ciclo: 3 son jovenes, 19 son adultos y 2 son
personas mayores. Respecto al sexo, 17 son mujeresy 7 son
hombres. Por otro lado 2 personas indicaron tener discapacidad.
Por otro lado 5 personas indicaron ser parte de los sectores
sociales LGBTI. Finalmente, en cuanto a las localidades donde
habitan se tiene los siguientes datos: Barrios Unidos 2 personas,
Bosa 1 persona Chapinero, 2 personas, ciudad Bolivar, 4
personas; Fontibon 3 personas; Kennedy, 1 persona, puente
Aranda 2 personas; Rafael Uribe 1 persona, san Cristébal 1
persona, Santafé 2 persona, suba 1 persona, Tunjuelito 1 persona,
Usme 1y 2 personas no indicaron este dato.

1.2.2 Acciones de Numero de Desde la interaccion integrada practicas de promocién del cuidado
Informacién, vendedores y de la salud de los trabajadores informales y gestion del riesgo en
Educacion y vendedoras las unidades de trabajo (UT), se desarrollaron acciones de
Comunicacion (IEC) | informales que Informacion, Educaciéon y Comunicacion (IEC) sobre la promocion
para los reciben acciones | en el cuidado de la salud a 596 vendedores y vendedoras
vendedores y de Informacién, informales, encaminadas a la prevencion de riesgos laborales y
vendedoras Educacion y ocurrencia de eventos como accidentes y posibles enfermedades
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informales en el
Distrito para la
promocion del
cuidado de la salud

Comunicacion
(IEC) para la
promocion del
cuidado de la
salud en Bogota

derivados de la ocupacion, los cuales fueron realizados por
tecnoélogos en salud ocupacional al 100% de la poblacion
reportada. Adicionalmente en el 100% de los identificados e
intervenidos, por perfiles de enfermeria o psicologia, se realizan
asesorias en las cuales se promueven practicas para mejorar sus
condiciones de salud, desde los contextos de promocion del
cuidado y autocuidado en el trabajo, para la prevencién de factores
de riesgo de condiciones crénicas, salud sexual y reproductiva y
salud mental de la poblacién informal, segun las necesidades
identificadas en cada individuo.

Se atendieron 1288 vendedoras y vendedores informales
recibieron atencion.

1.2.3 Rutas de
formacion
integrales, para
vendedores(as) de
la economia
popular y sus
familias.

Numero de
Personas
vendedoras de la
economia
popular y sus
familias
capacitadas en
las diferentes
rutas de
formacion
integral.

La Subdireccion de Formacion y Empleabilidad (SFE), disefia y
desarrolla las Rutas de Formacion Integral dando cumplimiento a
las necesidades de la poblacion sujeto de atencién, enmarcadas
en las Politicas Publicas, las metas del Plan de Desarrollo Distrital
y el sistema productivo de la ciudad. Las Rutas de Formacion
Integral de la Subdireccién de Formacién y Empleabilidad, incluye
todos los procesos educativos formales, Como el bachillerato en
modalidad flexible en alianza con la Secretaria de Educacion
Distrital, no formal como lo es la complementaria orientada por el
SENAy la informal orientada desde los profesionales de la SFE.
Las rutas de formacion integral, inicia con explorar a la poblacién
sujeto de atencion y sus familiares, quienes previamente han sido
reconocidos y caracterizados dentro la plataforma misional-HEMI
para dar inicio con un capacitacion basada en médulos
transversales (Cultura Ciudadana, Educacion Ambiental,
Habilidades blandas, Beneficios Econdmicos Periédicos-BEPS y
Educacion Financiera, ) y un modulo central (Curso
complementario) que se adelanta en alianza con el SENA;
Permitiendo la capacitacién igualitaria, la actualizacion,
profundizacién, reconocimiento permanente e incluyente a la
poblacion sujeto de atencion, Vendedores de la Economia
Informal, Comerciantes de Plazas de Mercado y Vendedores de
Alternativas Comerciales, con el objetivo de mejorar, sus
competencias laborales, ciudadanas, digitales, personales y su
perfil comercial.

En la vigencia referida se atendieron 465 personas.

1.2.4 Talleres de
orientacion para el
empleo para
vendedores(as)
informales de la
economia popular y
sus familias.

Numero de
vendedores
informales y sus
familias que
participan de los
talleres de
orientacion para
el empleo

Los talleres de orientacion para el empleo se desarrollaron a partir
de la identificacion de las necesidades de la poblacion sujeto de
atencion y/o sus familiares frente a la busqueda de un empleo
formal en el Distrito Capital y su interés en generar opciones de
formalizacién. Es debido a esto, que se indaga frente a qué
factores podrian permitirles mejorar sus capacidades laborales y
asi, permitirles conseguir un empleo formal con garantias acorde a
la ley. Ademas, se establece los parametros de la capacitacién en
donde se orientan frente a: Inmersién a la vida laboral,
construyendo mi proyecto de vida laboral y habilidades
socioemocionales. Y al culminar el proceso se realiza la
perfilacion laboral; con el fin de fortalecer sus habilidades blandas
y su perspectiva en el ambito laboral.

125 personas participaron en los talleres de orientacion para el
empleo.

Objetivo 2: Mejorar el uso, aprovechamiento y control del espacio publico ocupado por las y los vendedores
informales Esta conformado por 9 productos y la ponderacion es de 40,0%.
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aglomeracion de
venta informal

plan de
intervencion para
el control y
seguimiento en
zonas de
aglomeracion.

PRODUCTO INDICADOR AVANCE
2.1.1 Plan de Porcentaje de Se esté llevando a cabo la actualizacion del plan de intervencion
Intervencion de avance de la para las zonas de aglomeracién en el espacio publico,
zonas de ejecucion del correspondiente al Proyecto 7772. Este plan, elaborado en 2022

con vigencia hasta 2024, es un documento estratégico que
corresponde a la gestién de la vigencia anterior. El objetivo de la
actualizacion es armonizarlo de acuerdo con los lineamientos
establecidos por el nuevo Plan de Desarrollo Distrital, para
asegurar su coherencia con las politicas y objetivos actuales de
Bogota. El plan tiene como propdsito la ejecucién de acciones
enfocadas en el control y seguimiento de las zonas de
aglomeracion en el espacio publico para las localidades de Santa
Fe, Candelaria, San Cristébal, Kennedy, Chapinero, Usaquén,
Fontibon, Suba, Antonio Narifio, Engativa donde se encuentran los
vendedores y vendedoras informales. Las intervenciones buscan
promover el dialogo y el respeto en el espacio publico,
promoviendo un entorno de convivencia arménica, y fomentar la
autogestion en el manejo de los espacios de aglomeracion.
Ademas, se aplicara un esquema de evaluacion y seguimiento que
permita monitorear y ajustar las estrategias segin sea necesario.
Se priorizan acciones como la generacion de dialogo social para
fomentar la comunicacion y el entendimiento entre los actores
involucrados, asegurando la participacion activa de los vendedores
informales, las autoridades y la ciudadania en la toma de
decisiones relacionadas con la gestion del espacio publico.
También se busca el desarrollo de la gobernanza mediante la
participacion activa de todos los actores sociales, promoviendo la
construccién conjunta de soluciones.

Para el periodo de armonizacion presupuestal de planeacion del
afio 2024, y bajo la estrategia Oasis, se proyectaron para el
segundo semestre del presente afio las localidades de Teusaquillo
y Santa Fe/Candelaria, que comprenden una parte del barrio
Galerias y el corredor de la Séptima. Estos sectores presentan una
aglomeracién permanente de vendedores y vendedoras informales
gue desarrollan su actividad econémica en dichos espacios.

2.1.2 Plan
interinstitucional en
perspectiva de
seguridad
ciudadana contra la
extorsion (gota a
gota) en las zonas
de concentracion de
vendedores y
vendedoras
informales
afectadas por el
delito en la ciudad

Porcentaje de
ejecucion del
Plan
interinstitucional
en perspectiva de
seguridad
ciudadana
propuesto contra
la extorsion (gota
a gota) en zonas
con alta
concentracion de
vendedores y
vendedoras
informales.

En lo corrido de 2024 se realizaron las actividades programadas
en el marco del Plan Interinstitucional contra la extorsion, el cual
es una iniciativa de la Secretaria de Seguridad, Convivencia y
Justicia (SDSCJ), en colaboracion con autoridades de seguridad y
justicia; tiene como objetivo principal prevenir y combatir la
extorsion que afecta a vendedores informales y comerciantes, asi
como desincentivar el uso de servicios de préstamos informales
conocidos como "gota a gota".

El plan se desarrolla asi:

1. Intensificacion de la presencia policial, mediante patrullajes
regulares en areas identificadas como puntos criticos y presencia
institucional del Gaula de la Policia Nacional y del Ejército
Nacional.

2. Mejora de la comunicacion con la comunidad mediante la
socializacion de lineas dispuestas para recibir denuncias anénimas
y fomento de la colaboracion ciudadana en la identificacién de
posibles perpetradores.

En tal sentido, durante el periodo se logré el cumplimiento del
100% del plan, resultado de la coordinacién entre la administracién
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distrital, la Policia Nacional (Gaula), el Ejército Nacional (Gaula
Militar) y la comunidad. Representa un esfuerzo conjunto para
combatir la extorsion y mejorar la calidad de vida de los
ciudadanos, acercando a las victimas a las rutas de atencion y
denuncia, contribuyendo a proteger los derechos fundamentales
de los ciudadanos afectados por este delito.

2.1.3 Zonas de
aglomeracién
organizadas

Numero de
Zonas de
aglomeracién
organizadas

Se adelantan procesos territoriales que permiten identificar las
zonas especificas que requieren ser intervenidas y organizadas,
definiendo extensiones especificas de cobertura en espacios
comunmente empleados por los Vendedores Informales para el
desarrollo de sus actividades, permitiendo asi focalizar las
acciones de intervencion de la problematica asociada al espacio
publico particular, implementando acciones que resuelven las
necesidades identificadas en conjunto con los vendedores
informales impactados en la zona.

A diciembre de 2024 se han reportado 184 zonas en las que se
han realizado procesos de organizacion con las comunidades que
ocupan el espacio publico.

2.1.4 Acuerdos de
organizacion de
espacio publico
firmados con las y
los Vendedores
Informales

Numero de
acuerdos de
organizacion de
espacio publico
firmados con las
y los Vendedores
Informales

Los procesos adelantados se han desarrollado de manera
colectiva, estableciendo un enfoque de acciones a nivel local de
manera general y colectiva, con la participacion de vendedores-as
informales de diferentes zonas y escenarios, promoviendo
acuerdos que caracterizan la relacion de los vendedores-as
informales con el espacio publico de la localidad en general y con
la ciudadania y otros actores locales que interactian en los
espacios, corredores y escenarios donde se ubican o transitan los
vendedores informales, lo cual redunda en la implementacion de
los criterios de politica publica de manera generalizada para cada
localidad, facilitando la relacion entre este actor y la administracion
local.

Se han realizado 93 acuerdos segun lo que se ha reportado a la
PPVVII.

2.1.5 Estrategias de
co-creacion de la
Economia Popular
implementadas

Numero de
Estrategias de
co-creacion de la
Economia
Popular
implementadas

En las localidades donde se inici6 la implementacion, se evidencia
el reconocimiento de las necesidades de fortalecimiento de
capacidades e inclusién de los vendedores-as informales en los
circulos y eventos econémicos, sociales y productivos que
favorecen el desarrollo de su actividad econémica, asi como la
inclusidn en procesos de formalizacion, reconocimiento y
dinamizacién de su actividad en el marco del uso efectivo y
adecuado del espacio publico y en el relacionamiento y
posicionamiento de su actividad frente a los demas actores del
espacio publico.

Segun lo que se ha reportado a la PPVVII se han realizado 109
estrategias de cocreacion.

2.1.6 Inclusién de la
actividad de ventas
informales en el
marco regulatorio
para el
aprovechamiento
econdmico del
espacio publico

NuUmero de actos
administrativos
del marco
regulatorio para
el
aprovechamiento
econémico del
espacio publico
modificados

Esta actividad fue ejecutada en 2023.

2.1.7 Lineamiento
para organizacion y
regularizacion de la
actividad de venta

Lineamientos
para organizacion
y regulacién de la
actividad de

Se avanza en la construccion del lineamiento para organizacion y
regularizacion de la actividad de venta informal en el espacio
publico en conformidad con el Decreto 315 de 2024, que establece
los espacios publicos viables para la actividad de ventas
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informal en el
espacio publico

venta informal en
el espacio publico
expedidos

informales, proporcionando lineamientos claros sobre las zonas
habilitadas para estas actividades. El objetivo principal es regular
el uso del espacio publico, lo cual resulta esencial para organizar
la economia popular y promover la consolidacion y el
funcionamiento de las zonas de colaboracién en este sector. Asi
mismo, se definieron los espacios adecuados para las ventas
informales, asegurando su alineacién con las normativas y
facilitando un entorno ordenado y sostenible.

Hasta la fecha, este documento tipo borrador cuenta con varios
encuentros de co-creacion con las diferentes subdirecciones, lo
gue corresponde al 20% para la anualidad del 2024.

2.1.8
Sensibilizacién con
vendedores y
vendedoras
informales y sus
formas
organizativas, en
prevencion de
comportamientos
contrarios a la

Numero de
vendedores y
vendedoras
informales
vinculados en
jornadas de
sensibilizacion

Se ha enfocado la socializacion en el Cédigo Nacional de
Seguridad y Convivencia Ciudadana - CNSCC art 140, art 33 y
generalidades, Uso del Espacio Publico y Territorio.

A 2024 se realiz6 la socializacion de 244 Vendedoras y
Vendedores Informales.

convivencia del
Vendedor Informal
en el espacio
publico

informales a los
gue se socializa
la guia de
comportamiento y
convivencia del
vendedor
informal en el
espacio publico

convivencia
2.1.9 Guia de NuUmero de Desde el Instituto para la Economia Social IPES, se cuenta con la
comportamiento y vendedores version avanzada de la actualizacion de la Guia para el

Fortalecimiento de Competencias Ciudadanas para Vendedoras y
Vendedores Informales en el Espacio Publico de Bogota, logrando
un porcentaje de avance del 45% para la anualidad del 2024.

Objetivo 3: Fortalecer la gestion y comunicacion de la oferta institucional dirigida a las y los
vendedores informales. Esta conformado por 8 productos y la ponderacion es de 20,0%.

sobre su funcién

PRODUCTO INDICADOR AVANCE
3.1.1 Formacién y Numero de Se llevaron a cabo capacitaciones dirigida a los consejeros
capacitacion de las | consejeros(as) distritales de vendedores de la economia informal. La formacion se
y los consejeros distritales y centré en la metodologia de marco l6gico, mediante la
Distritales y Locales | locales identificacion de probleméticas a través de un arbol de problemas,
sobre su funcién formados(as) y con el fin de detectar las necesidades de esta poblaciéon.
capacitados(as)

La Subdireccion de Formacion y Empleabilidad, al finalizar la
capacitacion, recopila resultados que serviran como insumos para
desarrollar un plan de accion que aborde eficazmente sus
inquietudes, teniendo en cuenta el contexto y las experiencias de
los consejeros. Este enfoque busca fomentar un entorno
participativo, justo y equitativo, generando un impacto positivo en
la vida de esta poblacién y contribuyendo a su desarrollo y
proyecto de vida.

Esta capacitacion se brind6 a 15 consejeras y consejeros
Distritales.
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3.1.2 Formacioén y
capacitacion para el
fortalecimiento de
las Organizaciones
de Vendedores
Informales

Numero de
organizaciones
de vendedores
informales
formados(as) y
capacitados(as)

Las asociaciones de vendedores informales son clave para la
organizacion y representacion de este sector, ofreciendo un
espacio de apoyo colectivo y defensa de derechos. Ademas, estas
asociaciones promueven la cooperacion entre sus miembros,
facilitando la creacién de redes de apoyo, la gestién de recursos
colectivos y el desarrollo de proyectos en comun.

En 2024 la Subdireccién de Formacién y Empleabilidad adelanto:

Ruta de Formacién en Manipulacién de Alimentos, combinada con
maodulos transversales en cultura ciudadana, habilidades blandas,
educacion financiera, educacién ambiental y alfabetizacion digital,
gue potencia el desarrollo integral de los vendedores. formal y al
desarrollo urbano responsable.

Ruta de Formacion Integral en marketing digital, junto con moédulos
transversales en cultura ciudadana, habilidades blandas,
educacion financiera, educacion ambiental y alfabetizacion digital,
les brinda herramientas clave para adaptarse al mercado actual,
en la cual participd un representante de la Asociacion de
Vendedores para Todos.

Ruta de Formacién Integral a la Asociacion de Vendedores y
Asociacion AVISA 38 en Marketing Digital y Manipulacion de
Alimentos, junto con médulos transversales en Cultura Ciudadana,
Habilidades Blandas, Educacion Financiera, Educacién Ambiental
y Alfabetizacion digital. Brindandole herramientas clave para
adaptarse al mercado actual, en la cual participd un representante
de la Asociacion de Vendedores para Todos.

Se fortalecieron 5 organizaciones.

3.1.3 Estrategias de
comunicacion para
la socializacion de

Numero de
estrategias de
comunicacion

Se crea una estrategia de comunicaciones la cual, entre 2025 y
2025 incluye la creaciéon de un minisite especializado en la web del
IPES, que funcionard como repositorio de informacién y contenido

caracterizacion de
jovenes vendedores
informales a través
del indice de
Vulnerabilidad
Juvenil para el
acceso a servicios
de la Subdireccién
para la Juventud.

presenciales de
caracterizacion
de jovenes
vendedores
informales a
través del indice
de Vulnerabilidad
Juvenil para el
acceso a
servicios de la

la oferta para la pedagdgico. Este sitio albergara comunicados de prensa, videos,
institucional del socializacion de podcasts, entrevistas y productos de interés en esta poblacion, asi
IPES para la la oferta como contenido digital en redes sociales como Facebook, X, y se
poblacién institucional del apoyara también con cartillas fisicas y WhatsApp para la difusién.
vendedora informal | IPES para la
poblacién Igualmente, desde el IPES se disefié una estrategia de
vendedora comunicacion para la socializacion de la oferta institucional para la
informal poblacion vendedora informal, la cual esté sustentada en la
creacion de publicidad pedagégica y de sensibilizacién para
visibilizar los servicios que ofrece la entidad, y cdmo estos se
logran articular desde las diferentes Alcaldias Locales.
3.1.4 Espacios Numero de Se llevan a cabo espacios de caracterizacion y socializacion de la
presenciales de espacios oferta institucional de la Subdireccion para la Juventud, en el

marco del producto en las ferias organizadas por el IPES y de las
bases de datos proporcionadas por el IPES.

En 2024 se llevaron a cabo dos espacios para la caracterizacion.
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Subdireccion
para la Juventud

3.1.5 Sostenimiento
y actualizacion de la
Herramienta
Misional del IPES -
HeMi

Numero de
actualizaciones
realizadas
anualmente de la
herramienta
misional HeMi

HeMi (Herramienta misional) es el sistema de informacion para
registrar los datos de identificacién y caracterizacion de las
personas y unidades de negocio atendidas por la entidad en
cumplimiento de su funcién misional. A su vez permite realizar una
Identificacién y caracterizacién socio-econémica de la persona y
de la actividad econémica actual, tener un historial anico de
atenciones y servicios y llevar un seguimiento al plan de desarrollo
mediante el seguimiento a la estructura misional correspondiente
(Proyecto / Metas por proyecto / Ofertas de Servicio)

Para el mejoramiento y actualizacion de la herramienta se
realizaron 4 acciones concretas:

1. Adicién de campos nuevos en la consulta de Listados por ODS
e implementacién de alerta de actualizacion de datos

2. Se ajusto la logica asociada a la asignacion de localidad RIVI
(Registro individual de vendedores informales) de acuerdo a la
Resolucion 0245 de 2022, lo que impacté el modo en que se
muestra la consulta publica de beneficiario y se actualizé consulta
publica de beneficiario: Cambio de texto NO RIVI y lenguaje
inclusivo.

3. Actualizacion Formulario Formacion y generacion de listados de
transferencias para cachivacheros.

4. Inclusion en HEMI de nuevos tableros de control implementados
en Power Bl y mejoras en la Base de Datos SQL server

3.1.6 Estrategia de
fortalecimiento de
comunicacion local
relacionada con la
economia popular

Porcentaje de
avance en la
implementacion
de la estrategia
de fortalecimiento
de la
comunicacion
local relacionada
con la economia
popular

En un esfuerzo por mejorar las condiciones de los vendedores
informales y fortalecer la economia social, la Oficina Asesora de
Comunicacion ha disefiado una estrategia de comunicacién para
los afios 2024-2027. Este plan busca visibilizar y difundir la oferta
institucional del Instituto para la Economia Social (IPES) a este
sector, garantizando que los vendedores informales conozcan los
programas y servicios disefiados para su desarrollo.

Sobre la base de caracterizacion realizada en el proceso de
participacion en 2022 y 2023 se toma como punto de partida para
la realizacidn de la estrategia y las acciones que combina medios
digitales y tradicionales en varias fases, con una proyeccion a
largo plazo.

Caracterizacion de los Vendedores Informales

De acuerdo con las encuestas realizadas, se ha identificado el
perfil demogréafico de los vendedores informales. El mayor grupo
objetivo, con un 46%, corresponde a personas entre 40 y 59 afios,
seguido por un 24% de individuos entre 27 y 39 afios, mientras
que el 20% tiene 60 afios 0 mas. Los jévenes entre 18 y 26 afios
representan solo el 8,7%, y un 1,3% pertenece a otros grupos de
edad.

En términos socioecondémicos, el 55% de los vendedores
informales pertenece al estrato dos, el 22% al estrato uno, y el
17% al estrato tres, con un 6% en otros estratos. Esto demuestra
una concentracion en los niveles bajos y medios de la estructura
social, lo que sugiere la necesidad de enfoques comunicacionales
inclusivos y accesibles.

2. Analisis del Mercado y Tipos de Venta

Los productos mas comercializados entre los vendedores
informales incluyen alimentos preparados, confiteria, prendas de
vestir, cigarrillos y bebidas calientes. Este panorama de productos
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prioritarios es clave para focalizar la comunicacion sobre la oferta
institucional en estos sectores, permitiendo adaptar los mensajes y
estrategias a sus necesidades especificas.

3. Estrategia de Comunicacion para 2024-2027

La Oficina Asesora de Comunicacién ha recibido la
responsabilidad de fortalecer la gestién y comunicacion de la
oferta institucional dirigida a los vendedores informales en el
marco del Plan de Accion 2024-2027. La estrategia incluye la
creacion de un minisite especializado en la web del IPES, que
funcionard como repositorio de informacion y contenido
pedagdgico. Este sitio albergara comunicados de prensa, videos,
podcasts, entrevistas y productos de interés en esta poblacion, asi
como contenido digital en redes sociales como Facebook, X, y se
apoyara también con cartillas fisicas y WhatsApp para la difusién.

3.1.7 Acciones para
generar alianzas
internacionales para
promover la
economia popular.

Numero de
acciones
adelantadas por
el IPES para
generar alianzas
internacionales
para promover la
economia
popular

En cumplimiento a este producto se realizaron las siguientes
acciones concretas:

1. Firma del memorando de entendimiento entre el Instituto para la
Economia Social y el International Rescue Committee inc. comité
internacional de rescate, cuyo objeto es “que el IPES e IRC de
manera colaborativa, emprendan una linea de acciébn comdn como
aliados con el fin de aunar esfuerzos institucionales y aprovechar
los recursos humanos, materiales y tecnolégicos de los que
disponen, para la atencién de vendedores informales de
comunidades vulnerables y migrantes en la ciudad de Bogota”.

2. Gestion de alianza con la Agencia de Cooperacion Internacional
de Corea (KOICA) orientada a desarrollar las capacidades
institucionales en el sector de desarrollo econdémico a través de la
formacion del recurso humano, el mejoramiento de los procesos
de planeacion estratégica, la innovacion publica y el
emprendimiento social con miras a mejorar la calidad de vida de la
poblacién vulnerable de Bogota con los siguientes objetivos:
-Mejorar la capacidad de planificacién de los profesionales del
IPES

-Promover la gestion del conocimiento y la innovacién puablica para
desarrollar acuerdos y politicas publicas enfocadas a fortalecer el
ecosistema que rodea a la economia social.

3. Se revis6 y aprobd un acuerdo de cooperacion con Fundacién
Accion Contra el Hambre, para fortalecer y promover la economia
popular, mediante la articulacion interinstitucional para la
vinculacion de los vendedores y vendedoras informales en
proyectos Distritales que ayuden a mejorar la calidad de vida ellos.
4. Se desarrollé una alianza estratégica en el IPES y la empresa
Vanti Gas Natural, con el objetivo de Impactar positivamente el
sector gastrondmico, a través del apoyo y promocién de la
economia popular de las plazas de mercado de la ciudad de
Bogota, a través del programa de Accion Social de Vanti,
Gastronomia Para Avanzar. En este contexto, la empresa Vanti
esta apoyando diferentes acciones lideradas por el IPES, no solo
para la instalacion y mejoras en la prestacion del servicio de gas
natural en las plazas de mercado, sino también con el desarrollo
de diferentes actividades de accién social que promueven la
formacion, el equipamiento y el turismo gastronémico en estos
importantes espacios de la ciudad.

3.1.8 Redisefio
institucional del
Instituto para la

Porcentaje de
avance en el
redisefio
institucional del

El proceso de gestion del cambio esta integrado por 6 etapas, de
estas, a la fecha se tienen avances hasta la fase 4. Se esta
trabajando en las etapas de planeacién y diagnéstico
organizacional, de esta lltima, el producto final del diagnéstico
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Economia Social - Instituto para la esta en proceso de revisién para posteriormente ser socializado
IPES Economia Social | con el equipo directivo del Instituto. La fase de cargas laborales se
- IPES encuentra en su fase final, con las Ultimas entrevistas a los

funcionarios de planta, y concluida esta etapa, se estara
entregando el estudio técnico en el mes de junio
Se remiten las evidencias correspondientes.

81. ¢Cuantos vendedores informales han recibido apoyo para mejorar sus
condiciones laborales desde 2023?

Respuesta:
Cifras de vendedores informales registrados en la Herramienta Misional (HEMI) desde el afio

2023 hasta el 16/mayo/2025 y que actualmente tienen la localidad de trabajo presentada. Se
excluyen registros marcados como fallecidos.

Localidad Trabajo Principal Cant
Antonio Narifio 203
Barrios Unidos 144
Bosa 583
Candelaria 293
Chapinero 240
Ciudad Bolivar 548
Engativa 440
Fontibén 427
Kennedy 953
Los Martires 360
Puente Aranda 535
Rafael Uribe Uribe 299
San Cristobal 400
Santa Fé 1.102
Suba 446
Sumapaz 1
Teusaquillo 234
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Tunjuelito 292
Usaquén 299
Usme 460

Cabe destacar que esta cifra refleja la cantidad de vendedores informales que se mantienen
activos en la base de datos bajo las condiciones descritas, permitiendo asi tener una vision
actualizada de la caracterizacion territorial de esta poblacion.

Esta informacion es de vital importancia para la planeacidn de acciones misionales, ya que
facilita la identificacion geogréfica de los vendedores informales que ejercen su actividad
econdmica en las distintas localidades, promoviendo una atencion mas focalizada y eficiente.

82. ¢Qué programas especificos de capacitacion, financiamiento o acceso a
mercados formales se han implementado para reducir la informalidad? Describa
brevemente, sefiale los impactos y refiera magnitudes.

Respuesta:

Dentro del marco del Plan Distrital de Desarrollo "Bogota Camina Segura”, se destaca el
proyecto de inversion 7950, titulado "Fortalecimiento de la Ruta de Formacién Integral y
Orientacion para el Empleo para los Vendedores de la Economia Informal de Bogota D.C.". La
ambiciosa meta de este proyecto es capacitar a 800 vendedores(as) de la economia informal
y a sus familias en habilidades blandas, utilizando para ello la Ruta de Orientacién para el
Trabajo.

Proyecto Meta Proyecto Metas y Ejecucién Total
Ejecucion

META [ EJECUCION [ META | EJECUCION [ META | META
2024 2024 2025 2025 2026 | 2027

7950 “Fortalecimiento Formar a 800

de la ruta de formacion vendedores (as) de la
integral y orientacion | economia informal y sus
para el empleo para los familias en 83 83 212 62 243 | 262 145
vendedores de la habilidades blandas a
economia informal de través de la Ruta de

Orientaci6n para el

Ruta de Orientacion para el Trabajo: Fortaleciendo la Inclusién Social y Laboral

La Subdireccion de Formacion y Empleabilidad impulsa la Ruta de Orientacion para el Trabajo,
una iniciativa clave articulada con la ruta de empleo de la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econdmico. Este programa esta disefiado para ofrecer orientacién laboral a la poblacion
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objetivo, que incluye a los vendedores informales que operan tanto en el espacio publico como
en alternativas comerciales, asi como a sus familiares.

El enfoque del IPES, a través de esta Ruta, se centra en la inclusion y la integracion social. Su
objetivo principal es derribar las barreras que cominmente obstaculizan el acceso de estas
personas a la educacion formal y a oportunidades laborales dignas. Ademas, la Ruta fortalece
las competencias esenciales para la permanencia en el mercado laboral y proporciona
herramientas préacticas para la postulacién a vacantes, la preparacién de entrevistas, la
superacion de pruebas psicotécnicas y la elaboracion de hojas de vida. Este enfoque busca
garantizar una orientacién equitativa, actualizada, profunda e inclusiva para toda la poblacién
objetivo.

Acciones Conjuntas y Capacitacion

La Ruta de Orientacién para el Trabajo genera acciones conjuntas a través de un convenio
con el SENA. Este convenio se materializa en talleres de orientacion ocupacional que abordan
diversas tematicas fundamentales, tales como:

e Adaptacion y sostenibilidad laboral

o Habilidades socioemocionales

e Construccion del proyecto laboral personal
e Camino hacia la resiliencia laboral

Estas acciones buscan fortalecer las capacidades de los participantes y mejorar sus
oportunidades de insercion y permanencia en el mercado laboral. Complementariamente, el
equipo de profesionales del IPES refuerza la capacitacion con orientacién ocupacional
especifica en "Inmersién a la vida laboral".

Referenciacion y Acceso a Oportunidades Laborales

Una de las fases cruciales de la Ruta de Orientacion para el Trabajo es la referenciacion de
usuarios. Esta herramienta es fundamental para conectar a quienes culminan la Ruta con
oportunidades laborales concretas. Para ello, se remiten sus datos basicos, la fecha de
realizacion del taller y los contenidos tematicos abordados.

Esta informacion se envia a la Agencia Distrital de Empleo, liderada por la Secretaria Distrital
de Desarrollo Econémico, una entidad dedicada a vincular a las personas con empleos
formales y dignos, facilitando asi su acceso a la Ruta de Empleo del Distrito. De manera similar,
este proceso se adelanta con el SENA, referenciando a los usuarios interesados en su oferta
y facilitando su registro en la Agencia Publica de Empleo.

Desde el inicio de la ejecucion del Proyecto de Inversion, se ha referenciado a los siguientes
vendedores informales y sus familiares. A continuacion, se presenta el registro para 2024 y
2025 (a la fecha):
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Nimero de Referenciados SENA
Mes Numero de Referenciados SDDE

junio 2024 56 56
julio 2024 44 44
agosto 2024 31 31
septiembre 2024 0 7
marzo 2025 6 6
abril 2025 10 10

83. ¢Qué porcentaje de la poblacion informal ha sido impactado por estas
iniciativas, y como se mide su efectividad? Describa brevemente, sefiale los
impactos y refiera magnitudes.
Respuesta: La meta proyecto para el cuatrienio 2024-2027: “Formar a 800 vendedores (as)
de la economia informal y sus familias en habilidades blandas a través de la Ruta de
Orientacién para el empleo del IPES” presenta los siguientes resultados, con corte al mes de
abril de 2025:

Res umen Po b Ia ci oha I Periodo Proyecto Meta-Proyecto Oferta de Servicio

7950-Formacion Integral ™ 2. Formar a 800 vendedor... Todas

Bogota Camina Segura 2024-2027 &

Grupo Etario Localidad de Trabajo
‘I 45 4659 55 .
. 60+ 45 Rafael Uribe Ui 23
Total de Atenciones - B ' i
29-45 36 Candelaria 14
Usme 3
Sexo Cant. Atenciones 18:26 E Los Martires 9
27-28 1 Bosa 7
Hombre 64
Mujer 81 b 6
Género
64
- 12 44,14%)
LGBTI Victimas del Conflicto @ Femenino
15 10 @ Masculino
Con Discapacidad Poblacion Migrante =
81(55,86%)
Registro Individual de Vendedores
Informales (RIVI) Grupo Etnico Cant.
36 (25%) =
Indigena 4
ConRIVI? Negro, mulato, afrocolombiano o afrodescendiente 1
o5 o 90
NO Cant. Atenciones
109 (75%) | ermvromaeus | K
Datos con corte a: 29/abr/2025 Ej-a K0tk | BOGOT/\
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Andlisis del Perfil de los Participantes y Evaluacién de la Ruta de Orientacién

Durante el periodo analizado, se registraron 145 personas formadas en la Ruta de Orientacion
para el Trabajo. De estas, 81 fueron mujeres (55,86%) y 64 hombres (44,14%), evidenciando
una ligera mayoria en la participacion femenina.

En cuanto a la distribucion por grupos etarios, el mayor nimero de beneficiarios se concentrd
en personas entre los 46 y 59 afios (55) y mayores de 60 afios (45). Les siguieron los rangos
de 29 a 45 afios (36), mientras que los jovenes entre 18 y 28 afios representaron una minoria,
con solo 9 personas atendidas. Estos datos sugieren que el proyecto tiene un mayor alcance
entre la poblacién adulta mayor y en edad productiva avanzada.

Respecto a la distribucion territorial, las localidades con mayor nimero de atenciones fueron
Santa Fe (36), Rafael Uribe Uribe (23), Candelaria (14) y Usme (13). Esta concentracién de
acciones en el centro y sur de la ciudad se atribuye a la mayor presencia de economia informal
en estas zonas.

En cuanto a las caracteristicas diferenciales, se identificaron 12 victimas del conflicto armado,
15 personas con discapacidad y 10 personas migrantes. No se registraron datos especificos
sobre la poblacién LGBTI. La composicidon étnica reporté 4 personas indigenas y 1 persona
afrodescendiente.

Encuesta de Satisfaccién y Percepcién de los Talleres

La Subdireccién de Formacién y Empleabilidad del IPES implementa la "ENCUESTA DE
SATISFACCION Y PERCEPCION TALLERES DE ORIENTACION PARA EL EMPLEQ". Esta
herramienta busca conocer la opinién y percepcion de los usuarios participantes en las rutas
de orientacién para el trabajo. Su objetivo es recopilar informacién valiosa para enriquecer
futuros espacios de formacién y orientacién, midiendo indicadores cuantificables en &reas
como: la calidad de las presentaciones, la adecuacién de los temas, el lenguaje de los
orientadores, la duracion de las sesiones y una autoevaluacion de los participantes.

El andlisis de resultados, item por item, permitié calcular un porcentaje de satisfaccion global
del 95% mediante la metodologia CSAT, lo que indica un alto indice de satisfaccion general
con la Ruta de Orientacién para el Trabajo.

Desafios y Relevancia de las Alianzas

Se identificd que la poblacion que particip6 en estas rutas de orientacion laboral en el periodo
analizado refiere dificultades de acceso a oportunidades laborales debido a la edad
(principalmente adultos mayores) y al nivel educativo (una muestra significativa no ha
terminado el bachillerato). En algunos casos, se presentan simultdneamente diversas
condiciones de vulnerabilidad.
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Se resalta la importancia y efectividad de las alianzas realizadas en el marco de la Ruta de
Orientacion para el Trabajo. Estas alianzas son cruciales para responder a las necesidades
de la poblacion objetivo. La Ruta se encuentra en un proceso de evaluacion constante, lo que
facilita y promueve ajustes y mejoras necesarias para brindar espacios enriquecedores a los
vendedores de la economia informal y sus familias, contribuyendo a la disminucion de brechas
de pobreza y al acceso a trabajo digno.

Es fundamental comprender el alcance del Instituto para la Economia Social (IPES). Los
talleres ofrecidos no constituyen un proceso de intermediacion laboral ni de contratacion
directa. Dentro de la misionalidad del IPES, corresponde a un proceso de formacion,
orientacion, acompafamiento y referenciacién con aliados estratégicos como la Secretaria
Distrital de Desarrollo Econdmico y el SENA.

84. ¢ Qué inversién se ha ejecutado en las plazas de mercado desde 2023 hasta la
fecha? Describa brevemente, sefiale los impactos y refiera magnitudes.

Respuesta:

Durante la vigencia 2023, y en el marco de la ejecucion del Plan Distrital de Desarrollo 2020-
2024 “Un Nuevo Contrato Social y Ambiental, para la Bogota del Siglo XXI”, el IPES ejecutd el
proyecto de inversién 7548 “Fortalecimiento de las Plazas de Mercado” el cual tenia por
objetivo “Incrementar la participacion de las plazas distritales de mercado en el abastecimiento
de alimentos y en la oferta turistica de la Bogota Regién”. Para la vigencia 2023, se ejecutaron
los siguientes recursos de inversion:

EJECUCION PRESUPUESTAL

Meta —
Aprpp|a0|on Compromisos % Giro %
vigente
Elaborar 100% de los
estudios técnicos (disefios,
consultorias, actalizacion) .5 0)q g7 156,829,801 | 100.00% | 156,829,801 100.0%

de PRMy tramite de licencias
de construccion), necesarios
para intervenir las PDM.

Realizar reforzamiento
estructural, construccion de
la obra fisica, adecuacion,
independizacion de los| 4,570,793,118 4,570,793,118 | 100.00% 134,429,742 2.9%
servicios publicos, para las
14 Plazas Distritales de
Mercado a intervenir.

Mantener 19 Plazas de
mercado En  operacion;

. . 14,600,233,210 | 14,331,642,865 | 98.16% 11,923,354,992 83.2%
realizar mantenimiento
preventivo y correctivo, dotar
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Meta

de elementos, adquirir bienes
y servicios, capacitar a los
comerciantes y contratar el
recurso humano requerido
seguin el modelo de
administracion de PDM

EJECUCION PRESUPUESTAL

Apropiacion
vigente

Compromisos

%

Giro %

Gestionar 8 Alianzas Con
otros actores del
abastecimiento y del turismo
como instituciones publicas y
privadas, productos
campesinos, departamentos

27,700,000

27,700,000

100.00%

26,106,666 94.2%

Realizar 16 Estudios Para
medir el incremento del % de
toneladas de alimentos que
comercializan las plazas de
mercado, con respecto a la
oferta publica de
abastecimiento de alimentos
en Bogot4, y la percepcion de
la ciudadania respecto a
precio, oferta, disponibilidad
y acceso de las PDM

108,200,000

108,200,000

100.00%

103,283,334 95.5%

Brindar asistencia técnica
para poner en
funcionamiento 8
emprendimientos
emergentes en
abastecimiento y turismo.

67,795,000

67,795,000

100.00%

63,166,667 93.2%

Participar en 8 plazas de
mercado en plataformas de
conectividad y en un sistema
de informacion sobre la oferta
publica de abastecimiento,
referente para Bogota.

405,428,999

404,710,228

99.82%

268,673,752 66.4%

Fortalecer 500 comerciantes
Empresarialmente

77,670,000

77,670,000

100.00%

69,303,500 89.2%

$20,014,650,128

$19,745,341,012

98.65%

$12,745,148,454 63.7%

Durante el primer semestre del 2024, el presupuesto ejecutado para este proyecto fue:
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Meta

EJECUCION PRESUPUESTAL

Apropiacion
vigente

Compromisos

% Giro %

Elaborar 100% de los
estudios técnicos (disefos,
consultorias, actualizacion
de PRM y tramite de
licencias de construccion),
necesarios para intervenir
las PDM.

1,401,303

1,401,303

100.00% 1,401,303.00 100.0%

Realizar reforzamiento
estructural, construccion
de la obra fisica,
adecuacion,
independizacion de los
servicios publicos, para las
14 Plazas Distritales de
Mercado a intervenir.

788,398,635

788,398,635

100% 788,398,635.00 100.0%

Mantener 19 Plazas de
mercado En operacion;
realizar mantenimiento
preventivo y correctivo,
dotar de elementos,
adquirir bienes y servicios,
capacitar a los
comerciantes y contratar el
recurso humano requerido
segun el modelo de
administracion de PDM

10,741,742,195

10,741,742,195

100% 10,036,094,486.00 93.4%

Gestionar 8 Alianzas Con
otros actores del
abastecimiento y del
turismo como instituciones
publicas y privadas,
productos campesinos,
departamentos

0.00

0.00

100% 0.00 0.0%

Realizar 16 Estudios Para
medir el incremento del %
de toneladas de alimentos
que comercializan las
plazas de mercado, con
respecto a la oferta publica
de abastecimiento de
alimentos e Bogota, y la

percepcion de la
ciudadania respecto a
precio, oferta,

disponibilidad y acceso de

19,000,000

19,000,000

100% 19,000,000.00 100.0%
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EJECUCION PRESUPUESTAL

Apropiacion
vigente

Compromisos % Giro

%

las PDM

Brindar asistencia técnica
para poner en
funcionamiento 8
emprendimientos
emergentes en
abastecimiento y turismo.

48,695,000

48,695,000 100% 48,695,000.00

100.0%

Participar en 8 Plazas de
mercado en plataformas
de conectividad y en un
sistema de informacion
sobre la oferta publica de
abastecimiento, referente
para Bogota.

123,711,643

123,711,643 100% 123,269,069.00

99.6%

Fortalecer 500
comerciantes

Empresarialmente

31,500,000

31,500,000 100% 31,500,000.00

100.0%

$11,754,448,776

$11,754,448,776 100% $11,048,358,493

39.5%

Durante el segundo semestre de 2024, el marco del Plan de Desarrollo Bogota Camina Segura
se formularon los siguientes proyectos dirigidos a atender las necesidades de infraestructura
de las plazas de mercado y la administracién de las Plaza:

Proyecto de inversion 7956 Administracién y Fortalecimiento de las Plazas Distritales de
Mercado de Bogota D.C.

Administraciéon y

Bogota D.C.

Metas proyecto 7956:

Fortalecimiento de las Plazas
Distritales de Mercado de

VIGENCIA 2024

EJECUCION PRESUPUESTAL

Apropiacién

Compromisos % Giro

%

fortalecimiento

escenarios turisticos

1. Realizar 14 actividades de
comercial
empresarial para incrementar la
Participacion de las PDM como

y

con

$257,087,000

$257,087,000 | 100.00% | $159,180,000

61.92%
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Metas proyecto 7956:

VIGENCIA 2024

Administracion y
Fortalecimiento de las Plazas
Distritales de Mercado de

EJECUCION PRESUPUESTAL

Bogota D.C.

Apropiacion

Compromisos %

Giro

%

como festivales
gastronoémicos, festival de
hierbas, vitrinas comerciales,
eventos de ciudad, entre otros.

actividades

2. Realizar 14 Estudios de
volimenes, Comparativo de
precios y Percepcion de clientes
para identificar la participacion de
las PDM en el abastecimiento
alimentario de la ciudad

$184,581,452

$184,581,452 | 100.00%

$147,389,052

79.85%

3. Administrar las 19 plazas
Distritales de mercado segun el
modelo de gestion y
administracion.

$3,874,764,220

$3,862,411,143| 99.68%

$3,272,542,372

84.46%

4. Realizar 42 fortalecimientos
psicosociales y de bienestar
dirigido a los comerciantes y sus
familias.

$42,799,000

$42,799,000 | 100.00%

$26,090,600

60.96%

TOTAL

$4,359,231,672

$4,346,878,595 99.72%

$3,605,202,024

82.70%

Proyecto de inversion 7954 Mantenimiento para fortalecer la infraestructura a través de
mantenimiento preventivo, correctivo, Embellecimiento y/o reforzamiento estructural de las
Plazas Distritales de Mercado de Bogota D.C

Metas 7954: Mantenimiento para
fortalecer la infraestructura a
través de mantenimiento
preventivo, correctivo,
Embellecimiento y/o
reforzamiento estructural de las
Plazas Distritales de Mercado de
Bogota D.C

VIGENCIA 2024

EJECUCION PRESUPUESTAL

Apropiacion

Compromisos %

Giro

%

1. Implementar 4 Planes de
intervencion a la infraestructura
en sus diferentes Plazas
Distritales de Mercado.

$9,753,724,446

$4,454,548,768 45.67%

$227,470,512

2.33%

2. Implementar 4 Planes de
intervencion para el
embellecimiento de las Plazas

$475,700,919

$371,850,000 78.17%

S0

0.00%

PAO3-FO-022
V-09

Calle 19 N° 10-44
PBX. (+57)
2976030

Linea Gratuita
018000124737
WWW.ipes.gov.co

Pagina 22 de 27

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.




Aol
DESARROLLO ECONOMICO

*
BOGOT,\ Instituto para la Economia Social

Distritales de Mercado.

TOTAL $10,229,425,365 | $4,826,398,768 47.18% $227,470,512 2.22%

Referente a la vigencia 2025, se relaciona la ejecucidn presupuestal con corte a 30 de abril de
los proyectos vigentes :

Proyecto de inversion 7956 Administracion y Fortalecimiento de las Plazas Distritales de
Mercado de Bogota D.C.

VIGENCIA 2025

Metas 7956: Administracién y

Fortalecimiento de las Plazas EJECUCION PRESUPUESTAL
Distritales de Mercado de Bogota D.C.

BPIN: 2024110010033

Apropiacién Compromisos % Giro %

1. Realizar 14 actividades de
fortalecimiento comercial y
empresarial para incrementar la
Participacion de las PDM como
escenarios turisticos con actividades| $1,920,269,146 $530,666,833 27.64% $80,518,033 | 4.19%
como festivales gastronémicos,
festival de hierbas, vitrinas
comerciales, eventos de ciudad,
entre otros.

2. Realizar 14 Estudios de
volumenes, Comparativo de precios
y Percepciébn de clientes para
identificar la participacion de las
PDM en el abastecimiento
alimentario de la ciudad

$665,624,500 $438,404,500 65.86% $60,374,017 | 9.07%

3. Administrar las 19 plazas
Distritales de mercado segun el|$18,154,263,354| $8,578,219,322 47.25% |$2,577,289,178| 14.20%
modelo de gestion y administracion.

4. Realizar 42 fortalecimientos
psicosociales y de bienestar dirigido| $220,497,000 $55,407,000 25.13% $7,051,800 3.20%
a los comerciantes y sus familias.

TOTAL $20,960,654,000 $9,602,697,655 45.81% $2,725,233,028 | 13.00%

Proyecto de inversion 7954 Mantenimiento para fortalecer la infraestructura a través de
mantenimiento preventivo, correctivo, Embellecimiento y/o reforzamiento estructural de las
Plazas Distritales de Mercado de Bogota D.C
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Metas 7954: Mantenimiento para

fortalecer la infraestructura a VIGENCIA 2025

través de mantenimiento

preventivo, correctivo, EJECUCION PRESUPUESTAL
embellecimiento y/o reforzamiento

estructural de las Plazas Distritales
de Mercado de Bogota D.C.

Apropiacion Compromisos % Giro %
2024110010028

1. Implementar 4 Planes de
intervencion a la infraestructura en

sus diferentes Plazas Distritales de $10,056,954,000| $342,993,012 | 3.41% | $110,654,346 | 1.10%

Mercado.
2. Implementar 4 Planes de
intervencion para el embellecimiento| $1,109,520,000 $0 0.00% $0 0.00%

de las Plazas Distritales de Mercado.

TOTAL $11,166,474,000 $342,993,012 3.07% | $110,654,346 | 0.99%

85. ¢(Cudl ha sido el impacto de estas inversiones en los ingresos de los
comerciantes formales e informales que operan en ellas?

Respuesta:

Ante esta pregunta, es crucial entender el alcance de nuestra entidad. De acuerdo con el
articulo 79 del Acuerdo 257 de 2006, el IPES es responsable de la administracion de las 19
Plazas Distritales de Mercado. Nuestra misién principal es proporcionar alternativas de
generacién de ingresos para la poblacién de la economia informal que trabaja en el espacio
publico, ademas de fortalecer el Sistema Distrital de Plazas de Mercado para apoyar el
desarrollo econémico de Bogota. No obstante, nuestras competencias no incluyen el control o
la regulacion de precios, ni el registro de los ingresos de los comerciantes y vivanderos de
estas plazas. Debido a estas limitaciones, no podemos cuantificar el impacto directo de nuestra
inversion en los ingresos de estos actores.

86 ¢(Qué mecanismos de coordinacion interinstitucional se han establecido para
evitar duplicidades o vacios en la atencion a la poblaciéon de vendedores
informales? Describa brevemente, sefiale los impactos y refiera magnitudes.

Respuesta:

En el Instituto para la Economia Social (IPES), hemos priorizado la mejora continua de la
calidad y veracidad de nuestra informacion institucional. Para ello, colaboramos activamente
con la Secretaria de Desarrollo Econémico, lo que nos permite ofrecer un mejor servicio a
nuestra poblacion objetivo.

En un esfuerzo por optimizar la atencién a los actores informales, hemos validado bases de
datos en articulacion con la Secretaria de Integracién Social, asegurando que el portafolio de
servicios llegue de manera efectiva.

PAO3-FO-022 Pagina 24 de 27
V-09

Calle 19 N° 10-44

PBX. (+57)

2976030 ,
Linea Gratuita A;EQE%STMAA;%E
018000124737

WWW.ipes.gov.co



Aol
DESARROLLO ECONOMICO

*
BOGOT,\ Instituto para la Economia Social

Ademas, en conjunto con la Secretaria de Hacienda Distrital y Catastro Distrital, realizamos
cruces de datos misionales para verificar y comprobar derechos. Mantenemos también una
comunicacion constante con la Registraduria Nacional para validar la informacién ciudadana
y garantizar un manejo adecuado de los datos.

87. ¢,COmo se garantiza la sostenibilidad de las acciones propuestas? Describa
brevemente, sefiale los impactos y refiera magnitudes.

Respuesta:

La Estrategia OASIS, impulsada por el actual gobierno distrital, garantiza la sostenibilidad de
las acciones para la organizacion de vendedores informales mediante un enfoque integral y
participativo. Este abordaje simultdneo de las dimensiones social, econémica y ambiental es
el pilar de OASIS, que se basa en la observacién, andlisis, sostenibilidad e implementacion.
Este método holistico asegura soluciones viables a largo plazo, beneficiando tanto a los
vendedores informales como a la ciudadania.

Buscamos fortalecer la cohesién social y la confianza mutua, creando un ambiente de
colaboracién donde se reconozcan los derechos y necesidades de todas las partes. El impacto
esperado es una mejora en las relaciones entre vendedores, la administracién distrital y la
comunidad, fomentando un sentido de pertenencia y responsabilidad compartida. Esto se
traducird en una mayor percepcion de seguridad y bienestar en los espacios publicos
intervenidos, asi como una reduccién en los conflictos por la ocupacién del espacio publico.

Para la sostenibilidad econdmica y ambiental, se fortalecen las capacidades de los vendedores
informales a través de capacitacion, acceso a créditos y apoyo para la formalizacion. Esto
busca promover la inclusion econémica, la generacion de ingresos sostenibles, la reduccién
de la pobreza y la desigualdad, y el aumento de la productividad. Paralelamente, impulsamos
practicas responsables en el uso del espacio publico, la gestién de residuos y la proteccion
ambiental, minimizando el impacto ecoldgico y mejorando la calidad del aire, agua y suelo.

88 ¢ Qué medidas se han tomado para garantizar los derechos laborales y sociales
de los vendedores informales, especialmente en términos de seguridad social y
acceso a servicios basicos? Describa brevemente, sefiale los impactos y refiera
magnitudes.

Respuesta:

Entre las medidas adoptadas por el Instituto para la Economia Social — IPES para atender esta
problematica, se destaca el trabajo interinstitucional consolidado mediante la firma de
convenios estratégicos. Estos convenios tienen como propésito principal reducir las barreras
de acceso y facilitar la oferta de servicios ajustados a las condiciones especificas de la
poblacion atendida por el IPES.

En particular, se resalta la importancia de aquellos convenios orientados a la garantia de
derechos fundamentales como la seguridad social y el acceso a servicios basicos, los cuales
buscan mejorar la calidad de vida y promover la inclusion social y econémica de los
beneficiarios.
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1.Convenio con Colpensiones para el aseguramiento de la vejez: Se ha promovido la
vinculacion de vendedores informales al programa BEPS (Beneficios Economicos
Periddicos), administrado por Colpensiones, lo que les permite ahorrar voluntariamente para
Su vejez y acceder a una renta vitalicia. Esta medida busca brindar proteccion a vendedores
de la economia social que antes no tenian ningun tipo de seguridad social para su vejez.

2. Convenio con el Fondo Nacional del Ahorro (FNA):
Este convenio se firmd y comenzo su ejecucion en el mes de abril del afio 2025, en el marco
del mismo se han desarrollado programas de educacion financiera y ahorro programado,
con el objetivo de que los vendedores informales puedan acceder a créditos para vivienda
propia y educacién. Esto no solo mejora su bienestar, sino que les permite avanzar hacia la
formalizacion y la inclusion financiera.

Impactos:

e Ampliacion de la proteccion social: Los vendedores informales ahora tienen una
opcion real de cobertura en la vejez.

e Inclusidn financiera: Mejora del acceso a servicios bancarios, educacion y crédito.

e Reduccidon de la vulnerabilidad: Al ofrecer herramientas para el ahorro y acceso a
vivienda, se contribuye a mejorar la calidad de vida y la estabilidad social.

Estas medidas representan un paso significativo hacia la formalizacién, promoviendo la
equidad y la justicia social; sin embargo, no se conoce la magnitud especifica del impacto,
debido a que son las entidades mencionadas en los convenios quienes tienen los datos y
estadisticos relacionados con seguridad social y acceso a servicios basicos de la poblacion
remitida a través de los convenios vigentes.

89. ¢Se han mejorado las condiciones de vida de esta poblacion? Refiera
indicadores.

Respuesta:

Aunque el Instituto para la Economia Social (IPES) provee alternativas comerciales como
maodulos, quioscos y espacios en ferias para los vendedores informales, con el fin de formalizar
su actividad, es vital reconocer las limitaciones de estas iniciativas. Si bien representan un
avance en la inclusibn econémica, no aseguran automaticamente ingresos estables ni el
acceso a derechos fundamentales como salud, educacion, vivienda digna o seguridad social.

Por lo tanto, se hace indispensable que estas estrategias estén respaldadas por politicas
integrales. Estas deben articular acciones interinstitucionales que garanticen el acceso a
formacion técnica, apoyo psicosocial, programas de bancarizacion, rutas de empleabilidad y
mecanismos de participaciébn comunitaria. Este es el objetivo primordial que se busca lograr a
través de la Politica Publica de Vendedoras y Vendedores Informales.

Por lo demas, este Instituto estara presto a realizar las acciones necesarias, en el marco de
su competencia, misionalidad y normatividad, para atender a la poblacion de vendedores
informales, sujetos de atencion.
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En los anteriores términos se da respuesta a su peticién, conforme a lo dispuesto en el Cédigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo Ley 1437 de 2011 y Ley

1755 de 2015.

Director General

NOMBRE, CARGO O CONTRATO FIRMA FECHA
Paola Alexandra Sandoval Contratista SGRSI
Mario Gémez- Contratista SGRSI
Claudia Patricia Garzén Mondragén- Profesional Administrativa OPS SFE
Elabor6 . ) 3 ) ) o 13/05/2025
Karen Daniela Olivares Gonzélez - Profesional Universitaria CPS 211 de 2025
Paula Cecilia Castafio Avendafio - Profesional Universitario. i
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Jhon James Mendoza Gaitan — Profesional Especializado Vo, -
Ménica Fernanda Sanchez Rosas - Profesional Especializado 4\ e ’; 3-
Revis6 Sandra Gc’)mgz Hernandez — Contrati;ta SlGRSI % 13/05/2025
Anderson Julian Acevedo — Asesor Direccion General =
Leandro Tarazona M- Direccion General o
O\
Nicolas Suarez Casallas — subdirector de Formacion y Empleabilidad \ fh;}
Aprobé _ _ _ _ 3 _ _ / j&é i 13/05/2025
Adriana Bautista Quiroga - Subdirectora de Gestion, Redes Sociales e Informalidad
Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales
vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo presentamos para firma del Director General del Instituto Para la Economia Social
IPES.
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